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SERGIO ALEJANDRO NEIRA CHAPARRO 
+56 9 7397 4146 
                                                                  sneira813@gmail.com 
 
Titulado de la Carrera Técnico en Mecánica Automotriz y Egresado de Ingeniería en Ejecución en Mecánica Automotriz del INACAP.  
Con especialización en Calidad, Ventas, Control de Inventario, Administración 	de 	Bodega 	y 	Adquisiciones 	Repuestos 	Marcas importantes como Nissan, Ford, Chrysler, Jeep, Dodge, Mitsubishi, Mazda, Fiat, SsangYong, Honda, Suzuki, Kia, Hyundai, Peugeot, Toyota, Camiones Ford e Hino; con más de 25 años de Experiencia Profesional en Áreas de Control 	de 	Calidad, 	Logística, 	Inventario, 	Analista, 	Jefaturas, Mantenimientos Equipos para Minería y Ventas. 
   
COMPETENCIAS PROFESIONALES 

 
· Empatía y Excelentes Relaciones Interpersonales. 
· Recopilación y Sistematización de Información. 	   
· Establecimiento de nexos y relaciones entre eventos diversos. 
· Ejercicio del Liderazgo, comunicando efectivamente, generando motivación y compromiso. 
· Trabajo en Equipo. 
· Indicadores de Gestión. 
· Capacidad de resolver conflictos y lograr resultados con y a través de otros. 
· Dirección participativa. 
· Aseguramiento de la calidad. 
· Servicio al cliente.  
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL 

 
Responsabilidades  
 
· Elaboración y Control de Cuadros de Inventarios. 
· Planificación y Programación Ventas de Repuestos. 
· Análisis de Proyección de Stock. 
· Gestión de Ventas. 
· Control y Recepción de Vehículos. 
· Gestión de Compras. 
· Administración Insumos de Vehículos. 
· Evaluación y Selección de Proveedores. 
· Generación de Cotizaciones con Clientes 
                                                                   
 
Funciones: 
 
· Responsable Control de Inventarios y Stock de Repuestos. 
· Gestor Ventas de Repuestos.  
· Evaluador y Seleccionador de Proveedores Automotrices.  
· Recepcionista de Vehículos a plantas de Mantenimiento. 
· Generación Equipos de Trabajo. 
· Visitas en Terreno 
 
 
TRAYECTORIA PROFESIONAL 

 



Marzo 2022 a 28 Julio 2023 
ENEX S.A. / Asesor Ventas Terreno  

· Baterías AC Delco Motorx
· Repuestos Filtros Aire Aceite Petróleo Polen Ac Delco
· Lubricantes Shell Ac Delco Penzzoil
· Levantamiento Garantía Baterías defectuoso 
· Cobranzas Terreno
· Sistema SAP
· Zona Norte



Febrero 2021 a Febrero 2022
INDEPENDIENTE / Apoyo Talleres Ventas Repuestos



Julio 2019 a 29 Enero 2021 
VIGPARTS SPA / Analista Senior Repuestos  
· Marcas Mazda, Suzuki, Mitsubishi, Honda, Ford, Toyota 
· Desarrollo Modelos de cada Marca 
· Atención Sala Ventas 
· Compras Nacionales e Importaciones  
· Cotizaciones Proveedores Nacionales e Importaciones 
· Ingreso Facturas Proveedores Nacionales e Importaciones 
· Reclamos por Garantía Repuesto defectuoso 
· Control Inventarios Selectivos 
· Captación Clientes Nuevos y Proveedores 
· Capacitación Catálogos Ejecutivos Ventas 
· Documentos Administrativos 
 

 
 
 
Julio 2016 a 29 Abril 2019   
DIFOR CHILE S.A. /  Jefe Repuestos Sucursal Vespucio Norte 
· Control Logística 
· Control DyP 
· Control Sala Ventas 
· Control Servicio Técnico Camiones 
· Compras Dealers e Importaciones Ford Chile y Nissan SPA 
· Cotizaciones Proveedores Nacionales e Importaciones 
· Ingreso Facturas Proveedores Nacionales e Importaciones 
· Reclamos Repuestos por Garantía  
· Inventarios 
· Salidas a Terreno  
· Control Inventarios Selectivos 
· Captación Clientes Nuevos y Proveedores 
· Documentos Administrativos 
                   
 

 
 


Abril 2014 a 15 Julio 2016 
VIGFOR LTDA. / Analista Senior Chrysler-Dodge-Jeep-Ford 
· Compras Nacionales e Importaciones 
· Cotizaciones Proveedores Nacionales e Importaciones 
· Ingreso Facturas Proveedores Nacionales e Importaciones 
· Reclamos Repuestos en Garantía a Proveedores 
· Desarrollo Modelos Nuevos en Original y Alternativas 
· Revisión llegada Containers Proveedores 
· Apoyo en Ford 
· Inventarios 
· Apoyo Técnico y Teórico Catálogos a Sucursales 
· Salidas a Sucursales 
 


 
 
Febrero 2013 a Abril 2014    	  
RTC S.A. /  Asesor de Ventas  
 	        Ventas Accesorios de Vehículos. 
· Radios, Parlantes, Alarmas, Cierres Centralizado, Alza Vidrios, Amplificadores         
· Ventas Baterías.  
· Marcas Bulldozer, PowerMeister, Energix, Platin Electro, Varta, Amperes 35 al 220.        
·  Ventas Lubricantes. 
· Marca Hyundai y ZIC 
        Ventas Equipos para Taller. 
· Elevadores, Tecles, Analizadores de Gases, etc         
· Ventas Repuestos. 
· Marca Hyundai  
· Salida a Terreno 
 
 
 


 
 
 
Enero 2012 – Diciembre 2012  
GEO ATACAMA CONSULTORES LTDA.  / JEFE DE ADQUISICION Y MANTENCIONES. 
· Compras e Importaciones de Repuestos. 
· Compras e Insumos de Minería.  
· Stock de Repuestos Vehículos para la Flota. 
· Compras Insumos Pañol. 
· Mantenciones Periódicas a Vehículos GeoAtacama - 	Taller Móvil a Terreno.  
· Control de Existencias y Stock. 
· Traslado de Móviles a La Serena y Vallenar. 
· Despachos Repuestos a Faenas. 
· Faenas de GeoAtacama: Collahuasi Iquique, Vallenar Relincho, Andacollo, Salamanca Pelambres. 
· Vehículos de GeoAtacama, Toyotas Hilux 3.0L, Mahindra 2.2L, Ford Ranger 2.5L, Mitsubishi, Dodge RAM 5.7L, JAC Sunray Mini Bus 2.8L, Mercedes Benz Sprinter Mini Bus, Iveco Mini Bus, camiones Ford Cargo 1722E y 915, JAC HFC 1083 y 1132, Dodge Challenger, Jeep Wrangler.          
 
 
 

 
Octubre 2010 – Diciembre 2011 
AUTOMOTRIZ AVENTURA MOTORS S.A. /  JEFE DE REPUESTOS  
 
· Compras e Importaciones de Repuestos. 
· Presupuestos a Compañías de Seguros D y P. 
· Cotizaciones y Ventas a Público.  
· Control Existencias y Stock. 
· Supervisión a Sucursales. 
· Análisis y Mantener Stock de Repuestos de Alta Rotación. 
· Inventarios a Bodegas. 
· Autorizar Órdenes de Compras a Terceros. 
· Informar Gestiones. 
· Atención a Servicio Técnico y D y P. - Generar  y Captar  Nuevos Clientes. 
· Cumplimientos de Metas implantados por Casa Matriz. 
· Documentos Administrativos. 
· Atención de Público en General. 
 
 
 
 
 
Julio 2005 – Septiembre 2010 
AUTOSUMMIT CHILE S.A. / GESTOR VENTAS DE REPUESTOS  
 
· Compras e Importaciones de Repuestos. 
· Presupuestos a Compañías de Seguros. 
· Cotizaciones y Ventas a Público.  
· Visitas a Talleres y Empresas.  
· Documentos Administrativos. 
· Atención de Público en General. 
 
  
 
 
OBJETIVOS LABORALES 

 
Contribuir que la Empresa alcance sus objetivos aportando con mi Experiencia y Habilidades en el desempeño de mi cargo, teniendo la oportunidad de crecer profesionalmente. Conseguir estabilidad laboral donde pueda poner en práctica mis conocimientos y habilidades adquiridos, con el fin de conseguir metas propuestas y desempeñar mis funciones con eficiencia. Pertenecer a una Empresa que te ofrezca nuevos retos para superar aplicando mis aptitudes, sentido de la responsabilidad y capacidad de adaptación 
 
 


FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
 
INSTITUTO NACIONAL DE CAPACITACION PROFESIONAL (INACAP) 1988 – 1991 	              INGENIERÍA DE EJECUCIÓN EN MECÁNICA AUTOMOTRÍZ 
Egresado. 
 
INSTITUTO NACIONAL DE CAPACITACION PROFESIONAL (INACAP) 1986 – 1988 	              TECNICO EN MECANICA AUTOMOTRIZ. 
Titulado. 
  	 
	1981 – 1985 	LICEO CERVANTES. 
 
	1972 – 1980 	INSTITUTO ALONSO DE ERCILLA. 
 
 
CURSOS Y ESPECIALIZACIONES 

 
Idioma Inglés: Nivel Intermedio 
 
• Instituto de Capacitación y Asesorías Tecnológicas Ltda. – 1997(INGLES TÉCNICO DE TRADUCCIÓN APLICADO A LOS REPUESTOS). 
 
Cursos Especiales  
 
Universidad de Santiago de Chile: “Centro de Capacitación Industrial”. (Julio – Diciembre 1996). 
· ADMINISTRACIÓN DE BODEGA. 
· ADMINISTRACIÓN DE INVENTARIOS 
 
Pontifica Universidad Católica de Chile: “Centro de Capacitación en Computación e Informática”  • 	MANEJO DE LA PLANILLA ELECTRÓNICA EXCEL NIVEL BÁSICO E INTERMEDIO. 
 
Automotora del Pacífico S.A. (Septiembre 1997)  	 
· CURSOS A RECEPCIONISTAS Y JEFES DE SERVICIOS DICTADO POR FORD. 
 
 
Centro de Capacitación “Inacap” (Marzo – Julio 2016) 
                        ADMINISTRACIÓN EMPRESAS Y NEGOCIOS 
 
Ford Chile Capitación TTI Global (Agosto 2018) 
· Habilidades para el Trabajo en Equipo 
  
Centro de Capacitación “Inacap” (Septiembre  – Diciembre 2018) 
                        Planilla Calculo Excel Básico e Intermedio 
 
